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Turizm, holding gibi yonetilmel,...

Turizm sekitoriinde gecen yil yasanan zorlu sinavin tekrar yasanmamasi icin,
krizin dodgru tammilanmasi ve yapisal degisikilikler yapiimast gerektigini sayleyen
Er Yatinm Genel Midiiri Ferzan Celikkanat, "Turizm, holding gibi yonetiimeli,
basina da bir CEO getirilmeli. Su déonemde yeni yatirimiari bir siireligine de olsa
tesvik etmek yerine, laaliyetieki isletmelere odaklanarak hareket edilip mevcut
isletmelerin ayakta kalmasi icin destek verilmeli” dedl.

| e 7 Kez goruntllerd

Turizm sektdri, 2016 yiinda ciddi bir sinavdan gect.
Yasanan olaylardan en cok etkienen sektorlerden biri
olarak, 2016 Ocak-Kasim ddneminde Turkiyeye gelen
yvabana zivareicl sayis yiizde 30.85 azalsla 24.05 mitvon kisi oldu. Net seyahat gelirieri de yillk yiizde 33,7
azalarak 14,8 milvar dolar olarak gerceklesti.

fpayias  Witweete & paylas

Son yillarda, turizm sektdriine yaptiQ yatinmiarla dikkat ceken ve ayni zamanda Four Points by Sheraton
markasinin isletmedcisi Er Yatinm firmasinin Genel Midiriigino yiriten Ferzan Celkkanat, "Gecen yil yasanan
roru sinavin tekrar edimemesi icin, krizin dogru tanmianmasi ve yapisal degisiklikler vapimasi st gerekir. Turizm,
holding gibi yonetimel, basina da bir CEQ getirimell. Su donemde yeni yatinmian bir siirelidine de olsa tesvik
etmek yerine, faaliyetteki sietmelere odaklanarak hareket ediip mevcut isletmelerin ayakia kalmasi icin destek
verimel” dedi.

Ferzan Celkkanat, Turizm Bakanhgrnin icrac bir vapia doniistiriiimesi gerektdini belirterek, blrokratlann yan
sira kardan ve zarardan sorumiu tutulacak profesyoneler e milyonlarca dolarlk yatinm yapan kisilerin de bu
vapinin icinde stz sahibi olmas: gerektigini styledi. Reel sektorin icinde olankarin motivasyonunun gok daha
yvilksek olacagini fade eden Celikkanat, agklanan "Turizm Acll Eylem Destek Paketi’ ve 'Turizm Sektori Isthdam
Destek Paketi'nin kapsam ve icerik olarak genisletierek modifiye edimesi gerektigini belirterek konusmasin style
surdarda:

Isletme odakh hareket etmeli

"Turizm, helding gibi yvonetimel. "Turizm Yatinm Tesvik ve Turizm Yatnmianna Destek’ politkalanni, "Turizm
Tesislerinin Desteklenmesi ve Turizm Istiraklerinin Desteklenmesi’ clarak bu strecte dondisturilmel. Su anda
borcla micadele eden cok sayida tesis ve isletme var. Bunlarn kaybedimeden, batinimadan yasatimas gerekl.
Uzerlerindeki isthdam yiikine katk saglanmal. Faalyetteki isletmelere KDV kolayliklan saglanmal. Deviet destekl
isletme sermayesi kredileri paketleri olusturulmah, Tahsisl tesislerdeki, 6zelikle Akdeniz canaginda 2020-22
daéneminde, blyik biryigima ile sireleri dolacak olan tesislere yeni kosullann iyilestirimesi gibi veni bir bakis acsi
gelistirimell. Konaklama sektorinde SGK ve muhtasar ddemelerini en az 18 ay faizsiz olarak ertelemeli. 2017
sonuna kadar sosyal sigorta primlerinin, en azindan yans merkezi bitce tarafindan karslanmal, Is ve i
kanundaki diizenlemelerie, Ozelikle esnek calsma model en kisa strede hayata gecirimel.”

I¢ pazar stratejisi yeniden belirlenmeli

Ferzan Celkkanat, konjonktirel vaklasmiar veya spesifik soruniara 6zel kisa vadel coziim Gnerilerinin saglikh
olmadigini ifade ederek, 2016 yviinda turist sayisindaki diststn turzm gelirerinde azalmaya neden oldugunu ve
bunun scnucunda da isthdamin ve yatnma finansal dinamiklerinin olumsuz etkiendigini hatiriatarak
konusmasini sGyle sirdirdi:

"Bu siirec 2017 ve 2018 icinde devam edecek gibi gbzikmekte, Ancak 2016 viinda gbrdak ki, baskaca yapisal
eksiklerimiz ve kronik hatalarimiz da var. Bu hatalan tekrarlamamamiz icin; "Turkiye Turizm Stratejisi’ belirlenmel,
dinamik bir master plan hazirlanarak, Bakanlar Kurulu Karan'yla yaynlanmal. Ulusal boyutta bir turizm politikas:
olusturulmal ve ic pazar stratejisi yeniden belirlenmel. Yerl turistin harcamasi yabanc turistten daha yiksek.
Gecen yil yabana turistin ortalama harcamasi 635 dolarken, yerli turist 954 dolar harcadi. Tanibim ve
pazarlamada yeni metotiar belidenmel. Ozel temalar, bolgesel ve destinasyon bazl alt markalar yaratimal.
Mesela Urfa Gobeklitepe, Nevsehir Kapadokya, Kastamonu Vala Kanyonu gibi. TUm bunlarin yani sira turizm
birlik yvasas clkarimal.”

Tur operatorierinin gidimiinden glkmalyiz!

Ozelikle sabs stratejisinde ve satis kanallarindaki alskanlklann degistirimesi gerektigine vurgu yapan Ferzan
Celkkanat; "Ulkeyi blyik tur operattrlerinin gidiminden kurtarmak gerekli. Her sey dahil sistemi kesinfikle
ortak bir konsensus ie yapisal olarak degistirmel ve ucuz tlke kavramindan uzaklasmalyiz. "Toptanc Pazarlama'’
anlayisindan 'Perakende Pazarama' anlayisina gecmelyiz. Ispanya yizde 70 oraninda bunu perakended
pazarlama olarak sagladi, basari oldu ve turizm sezonunu uzath. Direkt ucuslan ve tarifel seferleri acmamiz
gerekiyor. Rusya krizinde gordiik ki, charterlar Rusya'da yasaklandiginda, en blyik pazanmiza Antalya'dan
direkt ucusumuz yok. Gelmek isteyen Rus istese dahi gelemedi. IT altyapsina, online satis kanalarina ve dijital
pazarlamaya yatinm yapiarak Ulke olarak bu mecraya tasinmamiz gerekivor” dedi.

Turizm eksenimiz batidan doguya kaymal

Ferzan Celikkanat, turizm gelirerini artrmak ve dlkeye doviz girdisi saglamak icin, drin cesitliendirmesi yapimas:
geredinin Uzerinde durarak sunkan styledi:

"Yapian arastrmalar gdsterivor ki; diinyvanin ekseni Bati'dan Dogu'ya her anlamda kayiyor. Ozelikle de (GDP)
gayri safi mili hasia ortalama degerler acisindan. Ulke stratejierimiz, gelistirecedimiz Grinlerimizi hatta okularda
verecedimiz dersler bile planlarken, bu degisime gére hazdanmalyz. Politikalanmiz bu realiteye gore
olusturmal, pazarlamada, destinasyon yonteminde ve planlanmizda bu gelecedi okuyarak hareket etmeliyiz.
Uzak Dogu, dzelikle Cin pazan dinyay ciddi sekide etkiemeye ve etkisi alona almaya basladi. 2016 yilinin
3'lncl ceyredi tibamyla, Tirkiye'de yabanc sermayell 185 anonim sirket 1005 limited sirket kurulmus. Bunlar
icinde sermaye yaplarna bakidiginda en fazla yvabano sermaye Cin Halk Cumhuriyetinden. Cinli sigorta sirketi
Anbang ve HNA Group son zamaniarda dinya capinda cok biyik otel zindirlerini satin aldi, 2015 yiinda Cinli
turistler 295 miar dolar harcadiar,”
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