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"Turizm, holding gibi yonetiimeli”

01.02.2017 [ 18:57:01

Er Yatirim Genel Miidiirid Ferzan Celikkanat, "Turizm, holding gibi yonetilmeli, basina

da bir CEO getiriimeli. Su dénemde yeni yatinmlan bir stireijine de olsa tesvik etmek
yerine, faalyetteki isletmelere odaklanarak hareket edilip mevcut isletmelerin ayakta

kalmasi icin destek veriimeli” dedi.

Turizm sektdrd, 2016 yilinda ciddi bir sinavdan gecti. Yasanan olaylardan en cok etkilenen sekidrlerden
biri olarak, 2016 Ocak-Kasim déneminde Turkiye'ye gelen yabana ziyaretci sayis ylizde 30.85 azalsla
24.05 milyon kisi oldu. Net seyahat gelirleri de yillik yizde 33,7 azalarak 14,8 milyar dolar olarak

gerceklesti.

Son yillarda, turizm sektariine yaptigl yatimmlarla dikkat ceken ve ayni zamanda Four Points by Sheraton
markasinin isletmecisi Er Yatinm firmasinin Genel Madarladund ydruten Ferzan Celikkanat, "Gecen yil
yasanan zorlu sinavin tekrar edilmemesi igin, krizin dofru tanimlanmast ve yapisal dedisiklikier yapiimas
st gerekir. Turizm, holding gibi yonetilmeli, basina da bir CEO getirilmeli. Su ddnemde yeni yatinmlarn bir
sureligine de olsa tesvik etmek yerine, faaliyetteki isletmelere cdaklanarak hareket edilip mevout
isletmelerin ayakta kalmasi icin destek verilmeli" dedi.

Ferzan Celikkanat, Turizm Bakanlgi'nin icraci bir yaprya donlistirilmesi gerektigini belirterek,
biirokratiann yan sira kardan ve zarardan sorumliu tutulacak profesyoneller ile milyonlarca dolarlik
yatinm yapan kisilerin de bu yapimn icinde stz sahibi olmasi gerektigini soyledi. Reel sektordn icinde
olanlarin motivasyonunun cok daha yiksek olacadini ifade eden Celikkanat, agiklanan "Turizm Acil Eylem
Destek Paketi' ve "Turizm Sektdrid Istihdam Destek Paketi'nin kapsam ve icerik olarak genisletilerek
maodifiye edilmesi gerektijini belirterek konusmasini soyle sirdirdi:

Mevcutlarm yasamasi icin, isletme odalkh hareket etmeli

"Turizm, holding gibi yonetilmeli. Turizm Yatinm Tesvik ve Turizm Yatirimlarina Destek' politikalarini,
"Turizm Tesislerinin Desteklenmesi ve Turizm Istiraklerinin Desteklenmesi' olarak bu sirecte
déndstirilmeli. Su anda borcla micadele eden cok sayida tesis ve isletme var. Bunlarin kaybedilmeden,
batirimadan yasatilmas gerekli. Uzerlerindeki istihdam yikine katkl saglanmal. Faaliyetteki isietmelere
KDV kolayvliklarn saglanmali. Devlet destekli isletme sermayesi kredileri paketleri olusturulmali. Tahsisli
tesislerdeki, ozellikle Akdeniz canafinda 2020-22 doneminde, bayik bir yigilma ile siireleri dolacak olan
tesislere yeni kosullarin iyilestirilmesi gibi yeni bir bakis acisi gelistirilmeli. Konaklama sektorinde SGK ve
muhtasar ddemelerini en az 18 ay faizsiz clarak ertelemeli. 2017 sonuna kadar sosyal sigorta
primlerinin, en azindan yarist merkezi biitce tarafindan karsilanmali. Is ve is kanundaki dizenlemelerle,
ozellikle esnek calisma modeli en kisa sirede hayata gecirilmeli.”

ic pazar stratejisi yeniden belirlenmeli

Ferzan Celikkanat, konjonktirel yaklasimlar veya spesifik sorunlara ozel kisa vadeli cozim onerilerinin
saghkl olmadiqini ifade ederek, 2016 yilinda turist sayisindaki disisin turizm gelirlerinde azalmaya
neden oldugunu ve bunun sonucunda da istihdamin ve yatinmai finansal dinamiklerinin olumsuz
etkilendigini hatirlatarak konusmasini soyle surdirdi:

"Bu slrec 2017 ve 2018 icinde devam edecek gibi gtzikmelkte, Ancak 2016 yilinda gdrdik ki, baskaca
yapisal eksiklerimiz ve kronik hatalanmiz da var. Bu hatalan tekrarlamamarmuz icin; 'Tlrkiye Turizm
Stratejisi' belirlenmeli, dinamik bir master plan hazirflanarak, Bakanlar Kurulu Karar'yla yayinlanmali.
Ulusal boyutta bir turizm politikasi olusturulmali ve ic pazar stratejisi yeniden belirlenmeli. Yerli turistin
harcamasi yabanc turistten daha yiksek. Gecen yil yabanci turistin ortalama harcamas 635 dolarken,
verli turist 954 dolar harcadi. Tamtim ve pazarlamada yeni metotlar belitenmeli. Ozel temalar, bolgesel
ve destinasyon bazl alt markalar yaratiimali. Mesela Urfa Gobeklitepe, Nevsehir Kapadokya, Kastamonu
Valla Kanyonu gibi. Tum bunlann yam sira turizm birlik yasas gkanimal.”

Tur operatdrlerinin gidiiminden cikmalnyiz!

Ozellikle satig stratejisinde ve satis kanallarindaki aliskanliklarin degistirilmesi gerektigine vurgu yapan
Ferzan Celikkanat; "Ulkeyi blyik tur operatérlerinin gidimuinden kurtarmak gerekli. Her sey dahil sistemi
kesinlikle ortak bir konsensiis ile yapisal clarak degistirmeli ve ucuz ilke kavramindan uzaklasmaliyrz.
"Toptancl Pazarlama' anlayisindan 'Perakende Pazarlama' anlayisina gecmeliyiz. Ispanya yiizde 70
oraninda bunu perakendeci pazarlama olarak sagladi, basanl oldu ve turizm sezonunu uzattl. Direkt
ucuslar ve tarifeli seferleri agmamiz gerekiyvor. Rusya krizinde gdrdik ki, charterlar Rusya'da
yasaklandiginda, en boylk pazanmiza Antalya'dan direkt ucusumuz yok. Gelmek isteyen Rus istese dahi
gelemedi. IT altyapisina, online satis kanallarina ve dijital pazarlamaya yatinm yapilarak llke olarak bu
mecraya tasinmamiz gerekiyor” dedi.

Turizm eksenimiz batidan doguya kaymal

Ferzan Celikkanat, turizm gelirlerini artirmak ve ulkeye doviz girdisi sadlamak icin, run gesitlendirmesi
vaplimasi geredinin Uzerinde durarak sunlan sdyledi:

"Yapilan arastirmalar gdsteriyor ki; dinyanin ekseni Bat'dan Dodu'ya her anlamda kayryor. Ozellikle de
(GDP} gayri safi milli hasila ortalama dederleri agisindan. Ulke stratejilerimizi, gelistireceqimiz
urunlerimizi hatta okullarda verecedimiz dersleri bile planlarken, bu dedisime gore hazirlanmaliyiz.
Politikalanimizi bu realiteye gore olusturmali, pazarlamada, destinasyon yonteminde ve planlanimizda bu
gelecedi okuyarak hareket etmeliyiz. Uzak Dogu, dzellikle Cin pazan dinyay ciddi sekilde etkilemeye ve
etkisi altina almaya basladi. 2016 yilmin 3'Oncu ceyredi itibariyla, Turkiye'de yabano sermayeli 185
anonim girket 1005 limited sirket kurulmus, Bunlar icinde sermaye yapilarina bakildiginda en fazla
yabanc sermaye Cin Halk Cumhuriyeti'nden. Cinli sigorta sirketi Anbang ve HNA Group son zamanlarda
diinya capinda ¢ok buyiik otel zincirlerini satin aldi. 2015 yilinda Cinli turistler 295 milyar dolar
harcadilar."
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Diger Haberler

o Ani Tur'dan 'dolandinclk’ iddialarina yanit

» Baglkaya: Acentelerin haklarini savunamryorlar

« Kervansaray Termalin satisi iptal oldu! v

« Barselona'da yeni otel acimas yasakland;;
Arbnb'ye de sinir kondu'

e "Turzmdeki biyik kaybin sorumiusu AKP"

« Ve 2016 turizm verileri de ackland:: Yiizde 30k kayipla 25 milyon tunist geldi
» Hatay, EXPO'yu aldi!

« Bu hafta Cn" de 3 mibyar yolculuk var

s Iste 2016'nin resmi turizm gelir blangosu

» THY, Edremit'e ugmaya bashyor v |

s Ispanya, dinya turizmde liderfige kosuyor

« MEB'den tunst rehberlerni kizdracak acklamal.. v
« Antalya 2017yve yuzde 8 kaypla basladi

» Hizmet sektdru given endeksi ocakta 87,5 oldu
« ABD'll diplomatlardan Trump'a kars bildiri

« 2018 turizmde sicrama il olabiliit”

o Ani Tur reklam ataginin meyvelenni topluyor v

e Turizm gazeteclerine Gdul

« TUYED'den de uyan geldi; Turizm ve siah yan yana gelmemel!
e "Rus turistler Tirkiye'de ruble kullanabiecek”

« Anex Tourdan 5,5 miyon Rus turst ongorisi!

« EMITT ten 'siahl stant’ icin acklama v
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International Hotel Reservation
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9 Taksit imkaniyla!
Simdi yerini ayir...

Manget Haberleri

Coral Travel'dan yerli turiste Misir
promosyunu

Ic turzmde yizde 20
1 biiylmeyi hedefleyen
Caral Travel, Misir
pPromosyonu

Yapiyor....

kazanan kim?

8 Recep Yavuz'z gire
dinya turzminin bir
cok olayla sarsidid

2016 yilinda Istan...

Turist rehberligi herkesin serbestce
yapacaqi bir meslek degildir

Istanbul Rehberler
Odasi, MEB

Maddrd' ndn
Ggretmen adaylarnni
sug slemede tesvik...

Reina ne olacak? Otel mi, park mi?

W Reina saldinsindan

; sonra Dodus Grubu
2 veni stratejiler de
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var
ATOR Baskani Maya
Lomidze, 2017 yiinda
Rusya turizm
piyasasinda talep

acisindan...
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. MEB'den turist rehberlerini kizdiracak
aciklamal..

« Anex Tour'dan 5,5 milyon Rus turist
ongorusd!

- Komunist Baskan Ovacik'l yerli turistle
doldurdu

« Turizm Fuar'nda 'silahl’ tantim!

« Hanzade Sultan, Merit otellerini saray
yapacak!
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Yazarlar

Digital Turizm diinyasinda, silaha adini
veren sehir
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0. CAHIT SARIBEY

Mutfaktan acik melktup!
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